阆中市文化广播影视和旅游局
关于切实做好2025年国庆中秋假日文化旅游相关工作的通知

各乡镇人民政府、街道办事处，市级有关部门，各文旅企事业单位：
2025年国庆节与中秋节双节叠加，共放假8天（10月1日至10月8日）。为认真贯彻落实国、省、市关于假日文旅市场工作的部署要求，进一步做优“春节发源地·阆中天下稀”品牌，全面刺激假日消费，确保全市文旅市场安全有序、繁荣发展，现就有关事项通知如下。
一、提高政治站位，压实安全责任
（一）牢固树立安全意识。各乡镇（街道）、相关部门要牢固树立“隐患就是事故”理念，严格落实“党政同责、一岗双责”和“三管三必须”要求，强化行业和属地监管责任。紧盯文旅行业重点环节与区域，加强风险研判与防范措施，加大安全宣传与风险提示力度。要深刻认识当前安全生产的极端重要性，将“时时放心不下”的责任感转化为“事事心中有底”的行动力，严格落实各方责任，认真贯彻相关文件及会议精神，坚决防范各类安全事故，确保假日市场安全平稳有序，切实保障人民生命安全。
（二）严格市场监管执法。持续推进文旅行业专项整治，打好价格控制、秩序规范、质量提升三场攻坚战。各相关部门要联合开展假日市场检查，切实加强对旅游景区、文博单位、娱乐场所、宾馆饭店、餐饮小吃等重点场所的安全监管。市文广旅局、市监局、公安局、交运局、综执局等部门要加强联合执法，严厉打击黑车黑导、不合理低价游、强迫消费、虚假宣传等违法违规行为。要畅通旅游投诉渠道，落实假日快处机制，及时回应社会关切。
（三）强化隐患排查整治。各乡镇（街道）、相关部门要深刻汲取近期国内相关安全事故教训，针对当前“强降雨+旱涝急转”叠加、地质灾害风险极高的严峻形势，突出重点领域安全风险防控。围绕临山涉水景区防汛、游乐设施、旅游交通、消防燃气、食品卫生及地质灾害等关键环节，积极开展隐患排查整治，切实将安全责任细化到每个岗位和环节，建立安全台账，从制度建设、责任落实、过程管控等方面全面推进，坚决防范遏制重特大事故发生。
二、丰富产品供给，提升服务质量
（一）精心策划主题活动。围绕国庆中秋主题，文广旅局、文旅投公司等相关单位依据全市统一活动安排，高标准打造精品“文旅大餐”。各乡镇（街道）、部门及涉旅企业应结合自身资源与节庆主题，积极举办各类群众喜闻乐见的文旅活动，并严格遵循“谁主办、谁负责”原则，确保活动从方案制定、筹备到落地执行各环节责任到位、安全有序。通过全域联动，力求假日期间活动日日有精彩、处处有新意，以高质量活动集聚人气，营造热烈祥和的节日氛围。
（二）优化提升旅游业态。坚持突出特色与细节，文旅投公司要发挥引领作用，继续做优“张飞巡城”“秀才赶考”“尧咨练武”等民俗演艺，增强游客体验感。同时，推动嘉陵江山与凤舞天宫旅游度假区联动发展，优化特色民宿、农事体验、生态美食等农旅产业链。文广旅局加强对《客来阆中》《春节盛世》《阆苑传奇》三大演艺节目的联动宣发指导，促进场景与演艺业态双提升。鼓励各涉旅企业立足市场需求与地方特色，积极开发特色化、定制化服务与产品，共同提升全域旅游供给质量与吸引力。
（三）统筹营造节日氛围。加强部门、乡镇与企业间的协同联动，古管局、综执局、住建局、保宁街道及文旅投公司协同制定古城氛围提升方案，通过悬挂国旗、布置景观小品，并巧妙设置网红打卡点等，打造兼具历史韵味与时代审美的古城景观。天宫镇、飞凤镇等地则应结合农旅特色与国庆中秋主题，打造农旅景观，为游客出行增色添彩。通过整体规划与细节打磨，共同营造安全、舒适、温馨的假日旅游环境，全面提升阆中旅游的整体形象与游客满意度。
三、加强宣传引导，促进文明旅游
（一）强化宣传联动。坚持全市“一盘棋”系统推进，由市委宣传部牵头、市文广旅局指导，统筹部门与企业资源，构建文旅宣传矩阵。围绕节前、节中、节后三个阶段，协同开展预热、推流与造势，依托主流媒体与新媒体平台，集中推出优质新闻稿件、图文视频和旅游攻略，实现主流媒体权威发声与新媒体广泛覆盖相结合，确保亮点提前曝光、热点持续发酵，全面提升阆中文旅宣传的整体效能与影响力。
（二）创新营销方式。文旅投公司要在现有门票优惠基础上，精准对接年轻人市场，推出线上秒杀、线下福利等针对性举措。积极联动景区及涉旅企业，开发“门票+”等组合型促销产品，拓展消费场景。鼓励水城公司、华诚置业、坤银公司等企业把握长假机遇，创新推出系列惠民利民促销活动与特色产品，多方协同增强市场吸引力，有效激发游客消费潜力。
（三）倡导文明旅游。各单位要积极倡导文明旅游、绿色消费，加大制止餐饮浪费、防电信诈骗、避旅游坑等工作宣传力度。引导游客使用公筷、拒食野味、践行“光盘行动”，鼓励景区餐饮场所推行“半份菜”。提醒游客选择正规旅行社并签订规范合同，明确行程细节，通过对公账户付款，警惕低价团和强制消费陷阱。A级旅游景区要设置文明旅游志愿服务岗，开展文明告知、文明提醒、文明规劝等工作。引导游客遵守秩序、理性消费，共同践行文明、健康、绿色旅游新风尚。
五、强化应急值守，保障信息畅通
（一）加强应急值守。各有关单位要对照《2025年阆中市国庆中秋假日期间文旅市场重点工作任务及责任分工》（附件1），细化措施、明确时限、责任到人。严格执行领导带班和24小时值班制度，确保通信畅通、响应及时。遇有重大突发事件或重要紧急情况，应在第一时间报告市政府值班室和市文广旅局并迅速妥善处置。要高度重视负面舆情与旅游投诉的应对工作，行业主管部门和涉事单位须及时有效化解游客诉求，防止一般性问题发酵升级。各单位于9月28日18:00前将经主要负责人签字的2025年双节安全应急工作方案和值班表报送市文广旅局备案（联系人：吴霜，18080310332，邮箱：609326201@qq.com）。
（二）规范数据报送。假日期间实行“日报告”制度，各A级旅游景区、星级饭店、文博单位等要按要求每日报送接待数据、市场运行情况和突发事件信息。文广旅局加强景区值班与填报人员的岗前培训，做好测算人员培训，结合客流实况与抽样调查，科学、准确、按时填报旅游数据，切实保障假日旅游统计工作的规范性与数据真实性。
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附件1
2025年阆中市国庆中秋假日期间文旅市场重点工作任务及责任分工

市政府办公室：负责国庆假日工作的统筹协调。
市委宣传部：负责指导全市旅游宣传工作；负责假日期间全市舆情监控，及时指导处置负面信息，防止产生重大舆情。
纪委监委、目标办：负责对假日期间文旅工作任务落实情况进行督办。
古管局：负责对古城景区及所辖景区景点文旅经营单位消防安全、服务质量进行监督检查；指导督促古城景区及所辖景区景点提升服务质量。
文广旅局：负责对全市景区景点、旅行（分）社及服务网点、星级宾馆、文艺演出、歌舞娱乐、文博单位等场所消防安全进行监督检查；负责指导、督促各景区景点制定和实施游客流量控制方案 、应急处置预案；加强对景区管理人员、导游（讲解员）、票务人员的培训和教育；负责指导文旅企业做好活动组织和宣传推广。
公安局：负责景区景点治安管控，打击各类公共治安违法犯罪活动。
卫健局：负责全市餐饮行业从业人员卫生健康监管；  负责处置突发公共卫生事件。
市监局：负责对全市餐饮和游乐场所的安全生产、服务质量、产品价格等进行检查，特别加强对住宿场所客房价格管控，严厉打击恶意涨价和欺客宰客等违法违规行为。
商经外局：负责对全市社会宾馆、名特餐饮及商贸场所的服务质量、消防安全等进行检查。
综执局：负责牵头组织悬挂国旗、标语, 摆放鲜花、 绿植等，营造节日氛围；负责对市容市貌、城市环境等进行检查整治。
交运局：负责旅游客运监管和交通设施的维护;  负责牵头打击旅游市场“非法营运”市场乱象。
应急局：负责全市文旅市场安全监管和突发事件的
处置。
自规局：负责假日期间全市地质灾害排查整治。
气象局： 负责及时发布假日期间全市假期天气预报
预警。
消防救援大队：负责全市景区景点、文旅经营场所的消防安全监管。
交警大队：负责对全市事故易发路段、重要路口的巡查巡控, 查处酒驾、醉驾等违法行为；负责节假日城市交通组织，动态发布假日期间交通限流等信息。
融媒体中心：负责做好播出内容和设施设备运行安全；负责开辟专栏，对热点跟踪报道，对发现的问题及时曝光。
新时代文明实践中心：组织志愿者在古城入口、中天楼、张飞庙、游客中心等重点区域提供咨询、引导、应急救助服务。
各乡镇（街道）：负责辖区内文化演艺活动、游乐场所、文物安全监管；负责辖区内农家乐食品安全卫生检查，确保无信访事件发生；负责辖区特色文旅活动组织；负责对野景区、“网红打卡点”设置物理隔离和警示牌，安排专人巡查，严防游客擅自进入。
文旅投公司：负责落实主体责任，提升景区服务质量；负责开发针对不同消费群体的观光、度假、休闲旅游产品；负责假日期间景区宣传营销工作；负责组织系列街头文化巡演活动。
其他企业：城市公共服务管理公司负责管理好车辆有序停放；移动、联通、电信公司要保障节日期间通讯畅通；水、电、燃气公司要强化假日期间能源供给，确保市场平稳、保障有力。
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附件2
2025年阆中市国庆中秋假日期间文化活动明细
	活动名称
	活动日期
	活动时间
	活动地点
	演出形式

	国庆献礼 ·音乐快闪
	10月1日
	10:30
	贡院广场
	主题快闪

	非遗市集游园会
	10月1日-7日
	9:00-21:00
	优学园
	沉浸式游园

	张飞点兵+巡城
	10月1日-7日
	9:30
	澄清门/古城街道
	情景剧+巡游

	拜见将军
	10月1日-7日
	10:00
	张飞广场
	情景剧+互动

	恣意书生
	10月1日-8日
	10:10
	贡院广场
	街头演艺

	“相和歌”鼓舞
	10月1日-8日
	10:30/16:20
	贡院广场
	舞蹈秀

	街头杂耍
	10月1日-8日
	11:00/16:40
	川北道署照壁
	街头演艺

	尧咨练武
	10月1日-7日
	13:30
	贡院广场
	街头互动

	状元巡游
	10月1日-7日
	16:00
	贡院及周边
	街头巡游+互动

	只此阆苑 ·水袖舞
	10月1日-7日
	20:00
	中天楼
	舞蹈秀

	月下鱼灯会
	10月1日-6日
	20:10
	古城街道
	街头巡游

	秀才赶考
	10月1日-8日
	8:00-18:30
	贡院
	互动体验

	丰收欢歌 ·月韵乡愁
	10月1日-8日
	全天
	凤舞天宫旅游度假区
	互动体验

	阆苑传奇
	10月1日-8日
	14:30/20:00
	落下闳大剧院
	音乐舞台剧

	春节盛世
	10月1日-8日
	19:30/20:30
	南津关古镇
	夜间演艺

	客来阆中
	10月1日-8日
	19:00/20:00/21:00
	嘉陵江畔
	江上演艺



附件3
2025年阆中市国庆中秋假日期间优惠政策

一、线下福利
1.机票享5折：国庆节期间，游客凭落地阆中古城机票信息购阆中古城“一票通”立享挂牌价5折优惠；
2.穿汉服享7折：国庆期间，穿正规汉服购古城“一票通”立享挂牌价7折优惠；
3.门票＋100：游客凭阆中古城“一票通”门票，加100元可选购《阆苑传奇》《春节盛世》实景演出特惠门票；
4.门票超值体验：游客凭阆中古城“一票通”门票或已核销线上门票，可免费参观保宁醋博览园（3A）和张飞牛肉景区（3A）；游客在张飞牛肉景区展销厅购买特产享受8.8折优惠；
5.免费停车：国庆期间，路边停车泊位免费。
二、线上秒杀
1.OTA限时抢：10月1——8日每天10:00-11:00，各大平台，门票限量秒杀（古城“一票通”29.9元、天宫院套票 9.9元）。
2.直播福利：抖音直播间
9月22——28日，抖音直播间限时发放古城“一票通”88元优惠票、天宫院套票20元优惠票；
10月1——8日，抖音直播间限时发放古城“一票通”39.9元优惠票、天宫院套票1元优惠票。
三、宣发福利
1.达人免费游：抖音/快手等新媒体平台粉丝≥2万者，凭账号免费入园（截止2025年12月31日，限本人使用）；
2.短视频领票：国庆节期间，游客带话题#阆中古城 、#阆中双节潮玩记 及#国庆官方话题 在抖音/小红书发布视频或种草文，点赞超88个者，可在游客中心免费领1张古城“一票通”。
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