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1.总则
1.1 调查目的

为全面贯彻落实“安全第一、预防为主、综合治理”安全生产基本方针，切实加强油站各类突发事件应急管理工作，进一步规范突发事件的管理和应急响应程序，建立反应快捷、运转高效的应急体系，及时有效实施应急救援各项措施，控制和减少事故损失，保障员工生命、财产安全，保证加油站正常生产经营秩序，为我站生产安全事故应急预案编制提供应急资源理论依据。

1.2调查对象及范围

此次调查对象主要是南充市嘉陵区金凤加油站（以下简称金凤加油站），范围包括加油站储存的应急资源及员工应急队伍、加油站周边区域可以联动应急资源、加油站周边的专业应急队伍。

1.3 调查工作程序

成立以站长、安全员和加油员组成的应急资源调查小组，根据要编写的安全生产事故应急预案和事故风险评估的相关内容以及实际的需求，对照加油站实际情况和周边可用应急资源的情况进行调查和编写《应急资源调查清单》。

2.生产经营单位基本概况

南充市嘉陵区金凤加油站（以下简称金凤加油站）地处南充市嘉陵区金凤镇新街，现有从业人员4人。法定代表人唐军兼任站长，罗舒蔓任安全管理人员。                                    

加油站座东朝西布置，站前为当地公路凤凰大道，凤凰大道对面是民房，站区北面和南面是民房，东面为山坡(做了硬化处理)，站区北面和南面设置2.2米实体围墙与站外相隔，周边50米无重要公共建筑。     

金凤加油站按功能分区为：加油区、油罐区、站房区、辅助区。

加油区位于整个站区的中心位置，紧邻凤凰大道，分设进出口。加油区上方罩棚为钢网架结构，设置车道两条，四座独立加油岛，加油岛上共设置4台双枪加油机。

油罐区位于加油区东面紧邻山坡，设直埋卧式双层油罐（S/F型埋地油罐）3个，1座30m3埋地汽油罐（92#）、1座30m3埋地汽油罐（95#）和1座30m3埋地柴油罐（0#），埋地油罐总容积75m3（柴油容积折半计算），根据《汽车加油加气站设计与施工规范》（2014年版）的规定，加油站等级划分为三级站。
站房区位于加油站北侧，3层框架结构，设置值班室、营业室；辅助用房设置于站区南面，内设发配电、监控、厕所。

根据加油站总平面设计图及现有周边环境情况，加油站与外界间距符合《汽车加油加气站设计与施工规范》（GB50156-2012 2014版）要求。

2.2主要风险状况

加油站站区的事故类型包括：火灾、爆炸、触电、机械伤害、车辆伤害、泄漏、中毒与窒息、高处坠落等。

3.应急组织机构及职责
3.1 应急组织体系

加油站已建立的事故应急救援组织体系如下：
总指挥：站长

副指挥：安全管理员

成员分组如下：抢险救援组、警戒疏散组、后勤通讯组。
3.2 应急指挥机构及职责

3.2.1事故应急救援指挥部人员组成

总指挥：站长
副指挥：安全管理员

成员：作业员工

3.2.2事故应急救援指挥部职责

（1）接受政府指令调动；

（2）负责人员、资源配置、应急队伍的调动；

（3）负责应急救援的决策和指挥，组织协调现场的抢救工作；

（4）启动和终止应急预案；

（5）协调与外部应急力量、相关政府部门等关系，必要时提请上级政府部门启动加油站外应急响应；

（6）负责通信联络；

（7）事故信息及总结的上报。

3.2.3总指挥和副总指挥职责

（1）总指挥职责

① 接受政府指令及调动；

②批准预案的启动与终止；

③指挥、协调应急响应行动；

④与外部救援部门、组织、机构联络；

⑤必要时负责向政府应急救援部门提出应急救援请求；

⑥协调后勤方面以支援应急救援；

⑦负责人员、资源配置、应急队伍的调动。

（2）副总指挥职责

协助总指挥开展现场应急救援工作，总指挥不在站上时，代行总指挥职责。
3.2.4抢险救援组职责

（1）执行事故应急救援指挥部指令，及时报告事故处置情况；

（2）落实配备抢险救灾所需的装置设施、物资及个体防护设备；

（3）负责抢救遇险人员；

（4）负责排险、控险等现场救援工作；

（5）负责事故现场转移物资；

（6）负责泄漏现场处置工作；

（7）负责事故后现场的消洗清理工作。

3.2.5警戒疏散组职责

（1）执行事故应急救援指挥部的指令；

（2）负责事故现场的警戒和治安保卫工作，划出警戒区域；

（3）负责人员疏散，清点疏散人数，统计伤亡人数；

（4）负责维持事故现场秩序； 

（5）保护事故现场；

（6）保障救援现场道路交通畅通无阻；

（7）负责引导消防车、救护车、外援抢险车辆进入加油站。

3.2.6后勤通讯组职责

（1）执行事故应急救援指挥部的指令；

（2）负责通讯及后勤的保障工作，负责现场的通讯联络任务，负责与当地公安部门、应急部门、生态环境部门、医疗卫生等部门联系，准确报警，及时向社会救援组织传递事故信息；

（3）调动各种通讯手段，包含站外第三方通讯资源；

（4）负责抢险物资、设备设施、防护用品及抢险救灾人员食物及生活用品供应等后勤保障工作； 

（5）负责受灾人员安置及物资供应等工作；

（6）负责灾后保险理赔工作；

（7）负责受伤人员的救护工作；

（8）负责接送受伤人员到医院急救。
经调查加油站应对火灾、爆炸、触电、机械伤害、车辆伤害、泄漏、中毒与窒息、高处坠落等事故风险，配备了对应的应急资源。
4.应急保障资源

4.1通信与信息保障

参与应急活动的所有人员的通讯联系方式在应急期间确保通讯畅通。报警时要简要说清事故发生地点、时间、事故类型、危险源及范围等。

通讯设施必须畅通好用，必须对周边单位电话进行确认，确认其电话号码有效，如有变动，及时变更。

应急期间，指挥、通讯联络和信息交换的渠道主要有外线电话、手机、微信、电子邮件等方式，加油站全体人员的手机保持24小时开机状态。

与应急管理局、消防救援大队、生态环境局、电力、医院以及与应急工作相关联的政府其他部门等外部单位保持有效的沟通与信息联络。

加油站内通讯录见下表：
 金凤加油站应急救援联络人员及电话号码
	序号
	职务
	应急职务
	姓名
	电话

	1
	站长
	总指挥
	唐军
	13438813061

	2
	安全员
	副总指挥
	罗舒蔓
	18180810375

	3
	安全员
	抢险救援组
	罗舒蔓
	18080312722

	4
	管理员
	后勤通讯组
	唐代华
	13990852481

	5
	加油员
	警戒疏散组
	王  燕
	15572115407

	6
	加油员
	
	吴小英
	15908371801

	注：加油站突发事故应急处置小组人员根据当天在班人员设定，若有离职人员，新补充人员经培训赋予该岗位应急职责，各人员通讯电话号码若有变化时及时进行更新。


4.2应急队伍保障

金凤加油站应急队伍由加油站全体人员组成，应急总指挥为加油站站长唐军，根据预案要求和岗位职责进行了应急分组，定期开展应急演练，员工具备手提式干粉灭火器和推车式干粉灭火器操作能力，能正确使用其它应急物资，清楚自身应急职责，发生突发事件时能及时按预案要求实施应急处置，按路线进行疏散。

加油站加强应急队伍的业务培训和应急演练，提高装备水平，整合现有应急资源，利用全站和区域联动协调机制，充分利用社会应急资源，提供应急期间的抢险抢修、医疗卫生、治安保卫、交通维护和运输等应急救援力量的保障；加强对外交流与合作，不断提高应急队伍的素质。如果控制失控时，应立即向当地医疗、消防、应急等救援机构求援，同时报告社区、环保等部门，开展应急疏散等工作。

4.3周边社会应急资源保障

金凤加油站地处南充市嘉陵区金凤镇新街，加油站座东朝西布置，站前当地公路凤凰大道，周边50米无重要公共建筑。根据加油站总平面设计图及现有周边环境情况，加油站与外界间距符合《汽车加油加气站设计与施工规范》（GB50156-2012 2014版）要求。
加油站所在地交通便利，供水供电、通讯等基础设施齐备。加油站距嘉陵区应急管理局约为40公里，距嘉陵区消防综合应急抢险救援队约为39公里，距李渡镇政府专职消防队约为17公里，距金凤中心卫生院约为1.4公里，距金凤镇政府约0.9公里，距金凤镇派出所约为0.9公里，社会救援力量基本可以满足救援要求。
外部联络电话

	紧急事件
	外部资源
	联系电话

	火灾
	嘉陵区消防救援大队
	119（0817-3637119）

	人员受伤、触电等
	急救中心
	120

	治安或恐怖袭击事件
	金凤镇派出所
	110

	安全事故报告
	嘉陵区应急管理局(应急救援

指挥中心）
	0817-3635063

	环保事故报告
	嘉陵区生态环境局
	0817-3883076


4.4应急物资保障

应急救援所需的消防器材、照明设备、急救药品等由加油站负责采购和提供，并由按规定要求进行存放和保管，应急救援需要使用的应急物资和装备的类型、数量、性能、存放位置等内容具体见下表：

应急物资装备清单
	应急物资名称
	配置位置
	配置数量
	完好状况
	备  注

	35kg干粉灭火器
	加油岛、油罐区
	2具
	好
	

	4kg干粉灭火器
	消防器材箱、加油岛等
	12具
	好
	

	石棉被
	消防器材箱、加油机
	7床
	好
	

	CO2灭火器
	配电房
	1具
	好
	

	 警戒带
	营业室
	1卷
	好
	

	消防铲
	消防器材箱
	4把
	好
	

	消防沙
	消防沙池
	3m³
	好
	

	消防桶
	消防器材箱
	2个
	好
	

	警示锥
	卸油区
	4个
	好
	

	 安全帽
	应急柜
	1顶
	好
	

	安全绳
	应急柜
	1根
	好
	

	安全背心
	应急柜
	2件
	好
	

	防爆电筒
	应急柜
	1只
	好
	

	应急照明灯
	营业室、发电机房、罩棚
	3个
	好
	

	沙袋
	储藏室
	     若干
	好
	

	发电机
	发电机房
	1台
	好
	


 应急救护设备的管理：

1）加油站所有应急设备、器材，由安全员专人管理,保证完好、有效、随时可用；

2）加油站建立应急设备、器材台帐，记录所有设备、器材名称、型号、数量、所在位置、有效期限；

3）加油站定期更换失效、过期的药品、器材，并有相应的跟踪检查制度和措施；

4）后勤保障组，负责灭火器材、药品的维护补充，交通工具、个体防护用品等物资设备的调用。

4.5经费保障

应急救援所需的经费主要来源于专项安全生产费用，其使用范围、数量和监督管理严格按照加油站安全生产费用管理制度实施。负责人确保应急救援经费的可靠保障；每年专项培训和演练所需费用应提前在年度预算中列支。负责人、应急管理和救援人员的培训计划，对周边地区开展公众教育及培训计划，应急演练计划的制定和实施、演练的范围、内容、组织程序等，根据具体情况调拨专项经费，保障措施实施。财务人员要按月计提安全生产费用，设立专用账户，做到专款专用，保障应急状态时应急经费的及时到位。

4.6其他保障
（1）交通运输保障：发生安全事故，加油站使用站内车辆保障对外各种交通需求，有人员受伤将伤员送到医院。

（2）技术保障：安全管理员或现场管理员负责技术资料、技术信息、同类事故案例的收集、整理，作为安全学习及事故发生时的技术准备。在应急响应状态时，请求当地气象部门为应急救援决策和响应行动提供所需的气象资料和气象技术支持。

（3）供电保障：加油站用电系外接380/220V电源，经配电后供设备使用，很少停电；站内配置有发电机，管理人员对发电机定期维护保养，发电机随时处于正常运行状态，夜间发生事故时对事故地点及周边范围保障正常供电，为事故现场抢险提供照明电源，同时，尽最大努力为事故现场抢险提供照明。  
（4）治安保障：警戒疏散组协同公安部门负责事故现场的治安保障。

5.应急资源不足或差距分析

金凤加油站的应急资源以及周边可依托的社会应急资源基本能够满足站内各类突发事故的前期处置的需要，本站针对一般事故应急资源储备及管理方面暂无不足问题，日后根据加油站应急实际需要，增加相应的应急资源。

6.应急资源调查结论

金凤加油站已组建了员工应急队伍并按应急管理要求配备了必要的应急设施及装备。由于加油站各类事故造成的危害也难以预测，而加油站自身的应急资源又是有限的，通过本次调查摸清了周边可依托的互助单位与政府配套的公共应急资源及队伍，突发事件发生时，应及时有效的利用好这些资源，做到区域联动，控制突发事件发展趋势，防止事故后果扩大。只要我站落实好各项应急措施基本能够满足事故应急的要求。

7.完善应急资源的具体措施

（1）强化员工培训，提升员工使用应急物资的熟练度。

（2）加强应急预案的演练，提升演练效果。

（3）指导员工正确适度应急，防止过度应急造成人身伤害。

（4）根据突发事件的不同类别继续完善应急物资配置。

