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1. 责任体系建设：法定代表人是第一责任人，统筹安全生产全局；建立“负责人-部门-岗位”三级责任链，签订责任书并纳入绩效考核。设置安全管理部门或配备专职人员，赋予其监督、检查权限。

2. 制度与规程制定：制定消防、特种设备、隐患排查等全套制度，针对电梯运维、动火作业等制定专项操作规程。定期宣贯制度内容，监督执行情况，纠正违规行为。

3. 安全资金保障：按规定提取安全生产费用，专项用于消防器材更新、安全设施改造等。为电工等岗位人员配备合规劳保用品，保障安全培训、应急演练等活动的经费支出。

4. 人员安全教育：新员工需经三级安全教育考核合格方可上岗；特种作业人员必须持证上岗并定期复审。每月开展安全培训，通过案例讲解、知识竞赛等强化员工安全意识。

5. 风险与隐患管控：定期排查电梯、消防设施等重点区域，辨识高空抛物、电气故障等风险并分级管控。对隐患建立台账，明确整改责任与时限，形成“排查 - 整改 - 验收 - 销号”闭环。

6. 重点现场管理：保障消防通道畅通，定期检修消防设施；规范电梯等特种设备维保与年检并建档。严控有限空间作业流程，监督外包施工单位安全作业，杜绝以包代管。

7. 应急处置管理：制定火灾、电梯困人等专项应急预案，每年至少组织1次应急演练并优化预案。事故发生后及时上报，启动预案处置，事后配合调查并落实防范措施。

8. 外包与档案管理：对外包单位资质严格审核，签订安全管理协议并统一协调管理。建立安全档案，收录责任书、培训记录等资料，确保档案完整可追溯，存档至少3年。
