触电事故专项应急预案
[bookmark: bookmark67][bookmark: bookmark66]1 适用范围
本应急预案适用于小区发生触电事故的应急救援和各类事故隐 患的应急处置与救援。本专项应急预案是对综合预案触电事故方面的 强化与补充，主要用于应对触电事故。
[bookmark: bookmark69][bookmark: bookmark68]2 应急组织机构及职责

	安全事故应急指挥部构成

	总 指 挥：张鹏
副总指挥：黄茂平
成    员：赵雪玲、刘兆周、王永强
发生事故时，以安全事故应急指挥部为中心，负责应急救援工作的组织和指 挥，如总指挥不在时，副总指挥全权负责应急救援指挥工作；在总指挥和副总指 挥不在情况下，由作业现场的最高领导者担任现场指挥工作，全权负责应急救援 指挥工作。现场最高职务者有权在遇到险情时， 进行力所能及的初期处理后，组 织人员撤离。夜间、节假日由值班领导行使应急总指挥职责。
安全事故应急指挥部下设应急抢险组、后勤保障组、通讯联络组、警戒疏散 组、医疗救护组负责处理应急救援具体事宜。

	职责分工及抢险任务安排

	


总指挥
	（1）负责启动和终止专项应急预案；（2）负责组织指挥各应  急小组现场工作；（3）负责应急行动中物资及人员调配；（4） 负责第一时间或指定他人如实向上级主管部门报告事故情况； （5）当上级主管部门到达事故现场后，负责汇报事故及企业  自救等情况，移交指挥权并协助指挥；（6）负责组织事故善  后处理工作。

	副总指挥
	（1）协助总指挥；（2）总指挥不在公司时，自动承担总指挥 职责。

	应急抢险组
	（1）负责现场应急救援抢险工作；（2）负责采取技术措施处 置事故；（3）负责现场被困人员、受伤人员脱困、抢救工作。

	


警戒疏散组
	（1）负责对事故区域进行封锁设置警戒区域，严禁无关人员 进入事故现场；（2）负责组织人员疏散至安全地带、核点人 数，如对周边单位有影响，应及时通知周边单位人员进行疏散； （3）负责内外部通讯联络；（4）负责消防通道畅通，引导救 援人员、消防、救护等进入事故现场；（5）完成总指挥交给 的临时任务。

	
后勤保障组
	（1）按总指挥指示，开设现场指挥部；（2）在事故发生时， 提供工具、防护用品等应急器材协助救援， 保证突发情况下救 援人员的生活保障；（3）根据事故程度及影响范围，及时向
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	周边单位联系，及时调用救援设备、器材等；（4）完成总指 挥交给的临时任务。

	
医疗救护组
	（1）负责事故现场的医疗救护工作，划出安全区域；（2）负 责人员疏散，清点疏散人数，统计伤亡人数；（3）负责受伤 人员的救护工作；（4）负责接送受伤人员到医院急救。

	




通讯联络组
	（1）通讯联络组负责随时掌握事件应急抢险信息，向上级部 门汇报事故情况和抢险情况，接受媒体采访，组织新闻发布， 以防止和避免因媒体报道工作的失真、失误给应急抢险工作所 造成的消极影响。（2）负责内外部信息的联络沟通。当发生 紧急情况时，及时报警，告知公司的详细地址、事故发生的位 置，并及时与公司值班领导联系。当有人员受伤时， 应立即拨 打 120，与当地医疗急救中心进行联系。在紧急抢救的全过程 中，负责内部与外部信息的联络沟通，并确保所有信息的及时 性与准确性。


[bookmark: bookmark71][bookmark: bookmark70]3 响应启动
3.1 应急会议
触电事故发生后公司安全事故应急指挥部迅速组织召开紧急会 议，部署安排应急处置工作。
3.2 信息上报
（1）触电事故险情发生时，现场值班人员立即组织危险区域人 员撤离，并迅速报告安全事故应急指挥部，安全事故应急指挥部迅速 评估险情，判断是否启动本方案。
（2）现场报警方式采用警报器、喊话或其他方式来疏散人员， 并采用电话向值班室报警。
（3）应急指挥部接到报告后，应于 1 小时内向区应急管理局和 负有安全生产监督管理职责的有关部门报告。情况紧急时，事故现场 有关人员可直接上报区应急管理局和负有安全生产监督管理职责的 有关部门。
（4）应急指挥部通过上述联络方式向有关部门报警，报警的内
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容主要是：事故发生的时间、地点、影响范围； 造成的损失（包括人 员受灾情况、人员伤亡数量及造成的直接经济损失），已采取的处置 措施和需要救助的内容。
3.3 资源协调
在事故状态下，现场总指挥有权调用其他部门的人力、物力等资 源，相关部门必须积极配合。
3.4 信息公开
信息发布由安全事故应急指挥部负责，由总指挥第一时间进行信 息发布，坚持客观陈述，不推测等原则，信息发布则应以以下固定内 容发布信息：
（1）事故的类型、性质；
（2）事故发生时间、地点；
（3）事故影响范围；
（4）事故应急处理措施及其取得的效果。
3.5 后勤及财力保障
事故发生后，公司上下要充分调配人财物力等资源，全力配合做 好事故处理相关工作。
[bookmark: bookmark73][bookmark: bookmark72]4 处置措施
4.1 处置措施
A. 防止触电事故的预防措施
（1）定期检查电气设施的安全可靠性，及时更换不能满足要求、 破损的电气设备；电气设备在使用前，应确认其已经国家指定的检验
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机构检验合格或具有认可。
（2）电气装置在使用前，应认真阅读产品使用说明书，了解使 用可能出现的危险以及相应的预防措施，并按产品使用说明书的要求 正确使用。不得擅自更改电气装置或延长电气线路。不得擅自增大电 气装置的额定容量，不得任意改动保护装置的整定值和保护元件的规 格。
（3）任何电气装置都不应超负荷运行或带故障使用。
（4）用电设备和电气线路的周围应留有足够的安全通道和工作 空间。电气装置附近不应堆放易燃、易爆和腐蚀性物品。禁止在架空 线上放置或悬挂物品。
（5）使用的电气线路须具有足够的绝缘强度、机械强度和导电 能力并应定期检查。禁止使用绝缘老化或失去绝缘性能的电气线路。
（6）移动使用的配电箱（板）应采用完整的、带保护线的多股 铜芯橡皮护套软电缆或护套软线作电源线，同时应装设漏电保护器； 插头与插座应按规定正确接线，插座的保护接地极在任何情况下都必 须单独与保护线可靠连接。严禁在插头（座）内将保护接地极与工作 中性线连接在一起。
（7）在人员活动的场所，不应使用低位置插座，否则采取防护 措施。
（8）当保护装置动作或熔断器的熔体熔断后，应先查明原因、 排除故障，并确认电气装置已恢复正常后才能重新接通电源、继续使 用。更换熔体时不应任意改变熔断器的熔体规格或用其他导线代替；
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当电气装置的绝缘或外壳损坏，可能导致人体触及带电部分时，应立 即停止使用，并及时修复或更换。
（9）禁止擅自架设电网、电围栏；禁止利用小区内地面做工作 中性线。
（10）电工作业人员应经安全技术培训，考核合格，取得相应的 资格证书后，才能从事电工作业，禁止非电工作业人员从事任何电工 作业；电工作业人员在进行电工作业时应按规定使用经定期检查或试 验合格的电工用个体防护用品。
（11）电气设施应有专人负责管理、定期进行安全检验或试验， 禁止安全性能不合格的电气装置投入使用；电气装置在使用中的维护 必须由具有相应资格的电工作业人员按规定进行。经维修后的电气装 置在重新使用前，应确认其符合要求。
B.触电事故处理措施
（1）低压触电事故脱离电源方法
①立即拉掉开关、拔出插销，切断电源。
②如电源开关距离太远，用绝缘柄良好的钳子或用木柄的斧子断 开电源线。
③用木板等绝缘物插入触电者身下，以隔断流经人体的电流。
④用干燥的衣服、手套、绳索、木板、木桥等绝缘物作为工具， 拉开触电者及挑开电线使触电者脱离电源。
（2）高压触电事故脱离电源方法
①使用相同绝缘等级的工具断开电源。
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②通知供电部门停电。
C.触电者急救措施
把触电者抬至安全地点后，如触电者出现停止心跳，应立即进行 人工呼吸，其具体方法如下：
（1）口对口人工呼吸法
该方法是把触电者放置仰卧状态，救护者一手将伤员下颌合上、 向后托起，使伤员头尽量向后仰，以保持呼吸道畅通。另一手将伤员 鼻孔捏紧，此时救护者先深吸一口气，对准伤员口部用力吹入。吹完 后嘴离开，捏鼻手放松，如此反复实施。如吹气时伤员胸臂上举，吹 气停止后伤员口鼻有气流呼出，表示有效。每分钟吹气 16 次左右， 直至伤员自主呼吸为止。
（2）心脏按压术
该方法是将触电者仰卧于平地上，救护人员将双手重叠，将掌根 放在伤员胸骨下部位，两臂伸直，肘关节不得弯曲，凭借救护者体重 将力传至臂掌，并有节奏性冲击按压，使胸骨下陷 3—4cm。每次按 压后随即放松，往复循环，直至伤员自主呼吸为止。
D. 防雷、防静电危害的对策措施
（1）严禁在装有避雷针、避雷线等避雷设施的建构筑物上架设 通信线路、广播线路及其他线路等。
（2）为了保持防雷装置具有良好的防雷性能，每年雨季前对其 进行全面检查，并测定其接地电阻值是否符合要求。
（3）有火灾、爆炸危险的生产区域内能产生静电的生产装置采
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取静电接地，易产生静电部位设消除静电积聚的装置。 E.控制事故扩大措施
（1）抢险人员进入危险区必须佩戴防护和救护装备与设备，做 好自身安全防护。
（2）抢险人员应集体行动，相互照应。
（3）要带好通讯联系工具，随时保持通讯联系。
（4）及时与公安、消防、医疗救护取得联系，以便与专业队伍 共同协调行动，互相配合，提高救援效果。
（5）发生伤亡事故，抢救、急救工作要分秒必争，及时、果断、 正确，不得耽误、拖延。
（6）救援人员必须在确保自身安全的前提下进行应急救援。
（7）事故现场发生了不可控制的情况时，应急救援人员不能确 保自身安全的前提下，现场指挥部应根据情况发出撤退的指令。
（8）确认紧急情况结束后，危险已经消除，待指挥部发出命令 后，全体员工方可重新进入现场。
4.2 后期处置
认真做好事故伤亡人员家属的思想工作，妥善处理事故善后事宜。 切实做好事故后场所、设施、设备、器材、物品、用具等的清洁卫生  处理，净化室内外环境。
事故调查组要积极协助安全、消防、公安机关勘察事故现场及调 查取证。按照安全事故“四不放过”（事故原因未查清不放过，责任 人员未处理不放过，整改措施未落实不放过，有关人员未受到教育不
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放过）原则，调查事故原因，核定事故损失，查明事故责任人；写出 调查报告，提出对事故的处理意见。
组织全体员工抢修设施、设备， 尽可能在较短时间内恢复生产经 营，进入正常工作状态。
[bookmark: bookmark75][bookmark: bookmark74]5 应急保障
5.1 通信与信息保障
1）建立和完善社会救援力量、政府公共部门救援力量信息资源 数据库。
2）建立和完善公司技术资料信息库。


5.2 技术保障
根据行业特点和事故应急救援工作的需要，积极与区应急管理局、 同行业单位加强协调，争取救援时专家的技术支持和友邻单位的先进  设备支持。
5.3 物资保障
按照预案评估可能发生的事故，做好车辆、设备、物资、资金储 备，专人管理，随要随用。应急所提供的物资和装备：空气呼吸器、 警戒警示带、担架、急救药包、氧气袋、发电机等以及沙袋及其他材 料。
[bookmark: _GoBack]5.4 制度保障
公司制定有人员培训制度、事故报告调查处理制度、劳动防护用 品管理制度、物品储存管理制度、消防安全管理制度、事故隐患排查、 整改制度等。
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5.5 队伍保障
5.5.1 应急救援机构
公司成立有应急指挥体系。

5.5.2 应急救援公共资源
根据启动预案级别需要，可协调公共资源公安、消防、应急管理 等政府救援力量参与应急救援。
5.6 资金保障
公司将按照国家安全生产的有关政策规定，足额提取安全生产费 用，专款专用，在专项资金不足时，公司紧急筹备。

