仪陇县张公镇卫生院

卫生应急预案
为做好张公镇卫生院突发公共卫生事件的应急处理工作，把突发事件对百姓健康可能带来的影响损失降到最低限度，根据《中华人民共和国突发事件应对法》、《突发公共卫生事件应急条例》《中华人民共和国传染病防治法》等法律法规，结合我院实际特制定本预案。

一、本预案所称突发公共卫生事件是指突然发生，造成或者可能造成社会公众健康严重损害的重大传染病疫情、群体性不明原因疾病，重大食物和职业中毒以及其他严重影响公众健康的事件（如：食源性疾病、饮用水污染事件、医源性感染爆发、免疫接种引起的群体事件、重大医疗事故、医疗设备事故、化学性中毒事故等）。

二、本预案遵循及时发现，快速反应，果断处置，严格处理的指导方针。以人为本，以科学发展观为指导，坚持预防为主、平急兼重，常态与非常态结合的原则，加强卫生应急知识宣传和培训，全面提升我院医疗卫生应急工作水平，以保障人民身体健康和生命安全为核心，统一领导、综合协调、分级负责、条线结合、全力以赴。

三、突发卫生事件医疗应急领导小组成员：

组长：石辉（院长）负责总指挥全面工作

副组长：李鹤龄（副院长）负责院前、院内抢救组织工作。

        林品海（支部书记）负责突发卫生事件现场处理的组织工作。

       何军（纪检员）负责协调和上报等通讯联络工作。

成员：孙熙荣（防保科长）具体负责突发公共卫生事件工作。

      何强（内科主任）具体负责院前、院内抢救工作。

      陈晓芳（总护士长）负责救护车和抢救室的抢救药品、设备仪器的完好，以及组织护理人员参加应急工作。

四、应急队员

队长：李鹤龄（副院长）负责应急队全面工作。

副队长：何强（内科主任）具体负责院前、院内抢救工作。

            孙熙荣（防保科长）具体负责突发公共卫生事件的应急处置工作。

队员：陈晓芳（护士总长）负责救护车和抢救室的抢救药品、设备仪器的完好，以及组织护理人员参加应急工作。

     李虎（执业医师）具体负责院前急救工作

     陈荣：负责抢救药品的供应，协助罗维青工作。

     林品海、何强、李虎、刘勇等具体负责院内急救工作。

     孙熙荣（驾驶员）负责运送伤病员

     何军（总务）负责物资保障。

    本预案在执行中必须服从上级卫生主管部门的指挥，无条件服从上级主管部门的调动和安排。

五、加强培训，提高应急处置水平    

加强对突发公共卫生事件的诊断、应急处置和治疗的培训工作，提高医务人员的对食物中毒的救治能力和水平。要完善有关群众性疾病的救治方案，在处置群体食物中毒事件中，要整合资源，集中救护力量进行救治，提高抢救成功率，降低食物中毒病死率。同时要提高现场处置能力，消、杀、灭及传染病的防治能力，不断提高相关专业技术水平。做好突发公共事件现场训练，每半年进行一次现场演练，提高和熟练现场操作能力。

六、处理流程、各负其责、职责明确

（一）首诊医生职责

发现突发公共卫生事件后，实行首诊医生负责制，第一时间收治患者并给予积极治疗，同时上报卫生院突发公共卫生事件急救领导小组。（详见急救工作程序图）

（二）卫生院突发公共卫生事件医疗急救队的职责

1、在卫生突发公共卫生事件医疗急救领导小组统一指挥下对因突发事件致病的人员提供医疗救护和现场救援，对就诊病人进行接诊治疗，并写详细、完整的病例记录；对需要转送的病人，应当按照规定将病人及其病历记录的复印件转送至接诊的或者指定的医疗机构。

2、对疑似突发公共卫生事件的应上报镇政府卫生管理部门、桂东县卫生行政部门；做好患者个人信息的初步采集（包括姓名、年龄、家庭地址、从事的工种、疑是中毒的食物或化学物等摄入事件、种类、数量及其地点、发病时间）；如有条件的需做好患者的呕吐物、排泄物、血样等样品的采集和保存工作；并配合桂东县卫生监督机构和县疾病预防控制机构做好突发公共卫生事故的调查取证。

3.对传染病要按《中华人民共和国传染病防治法》等相关的法律要求，做到早发现、早报告、早隔离、早治疗，切断传播途径，防止扩散。严格执行各项消毒隔离、医院感染控制等各项制度和措施，防止交叉感染的发生，做好污物、污水的无害化处理。

4、开辟专门病房对病人进行隔离和密切接触者的医学观察工作。有权要求在突发事件中需要接受隔离治疗、医学观察的病人、疑似病人和传染病病人密切接触者的采取医学措施时给予配合，拒绝配合的，报公安机关依法协助强制执行。

5、突发疫情应急处理工作人员在开展救治工作时应注意个人防护。收治病人的科室应采取相应卫生防护措施，防止交叉感染和污染。

6、医院要加强对主要危险科室技术人员、设备、制度的建设：（1）全院技术人员要加强“三基”培训、“三严”教育、专业技术进修，不断提高医疗技术水平。每年组织1-2次抢险专题业务技术的学习培训，各科室每月组织一次业务学习、讨论。做到全员培训，人人达标。（2）医疗设备上根据各科业务需要，工作实际，做到设备配套，基本齐全，满足临床医疗、抢救的需要。（3）医疗危险预警制度要健全，院科两级要有配套制度，并落到实处。（4）凡出现下列情况之一者，应立即报告，必要时可越级上报。（详见医疗风险预警抢险程序图）【1】输血要严格掌握适应症，严密观察发现问题及时停止输血，立即请医师处理并及时上报；【2】麻醉要严密观察，发现异常立即处理，停止麻醉，请医师抢救并上报；【3】手术前要完善各种检查，严格掌握手术适应症。术前讨论，发现异常、意外立即请上级医师会诊，并上报；【4】如发现术前与术中或术后诊断不符时，应立即请上级医师会诊，确诊进行严格观察处理并及时上报；【5】院内发生意外伤害事件，立即组织人员抢险，并及时上报；医务人员要认真详细询问病史，细致检查，明确诊断，处方时要做到科学、合理、不能乱用抗生素、书写处方、病历要规范，字迹工整，用量用法清楚，药剂人员要严格认真配方，查对，做到万无一失，一旦发现配错要要及时纠正、追回；【6】若发生药物不良反应，要停止用药，请上级医师会诊处理，同时上报；【7】病员发生交叉感染，要及时请上级医师会诊，并上报；【8】医院内发生医疗差错、缺陷、纠纷要立即报告，同时也积极处理，把事故降到最低范围。凡各级各类人员，不履行职责，不上报，接到报告不处理，或处理不及时，要追究各级各类人员的责任；【9】加强产科急救管理工作，防止产科事故发生，一旦发生产科危机立即启动上述预案，并及时上报迅速处理。

七、报告制度
有下列情形之一的，应当依据《突发公共卫生事件应急条例》规定，在2小时内，向卫生行政主管部门报告:

 (1)、发生或者可能发生传染病暴发、流行的：

 (2)、发生或者发现不明原因的群体性疾病的；

 (3)、发生传染病菌种、毒种丢失的；

 (4)、发生或者可能发生重大食物和职业中毒事件的；

 (5)、发生重大火灾、水灾、特大爆炸、车祸及其它重大伤害事件。
首诊医生发现疑似的突发公共卫生事件疫情时，应立即上报院突发公共卫生事件医疗急救领导小组。卫生院突发公共卫生事件医疗急救领导小组在诊治患者及调查的同时应在2小时内向上级卫生行政部门（包括县疾病预防控制中心、县卫生执法监督所、镇政府相关部门）进行报告。内容包括发生突发公共卫生事故的单位、地址、患病人数和病状、发病时间、首次诊断和用药、可疑物品等，任何个人不得隐瞒、缓报、谎报。

八、结束后处理，责任追究、奖惩制度

1、评估，总结经验、教训

突发公共卫生事件医疗急救领导小组在突发公共卫生事件处理完毕后，和医疗危险抢救完成后应对处理过程与结果进行评估，总结经验教训，通过科学评估提出改进意见和建议。

2、责任追究与奖惩

对突发公共卫生事件处理过程中和医疗危机抢救过程中有突出贡献的科室及个人给予表彰和奖励，对失职的相关责任人员根据情节严重程度予以追究相应责任，按相关规定严肃处理。

（1）强化首诊负责制，健全三级查房制度，会诊制度，术前讨论制，疑难病例讨论制，危重患者抢救及报告制度，临床“危急值”报告制度，病历书写与管理制度，手术安全核查制度，交接班制度等18个核心制度。并有效执行。

（2）各级各类技术人员，严格认真履行职责，法律法规、规章、常规等。

（3）凡发生医疗缺陷而预警报告不及时，接到突发公共卫生事件报告或医疗危险报告，不及时有效处置，均要追究有关人员责任。并视其情节、后果情况进行严肃处理。

九、附则

（一）、医院各科室依据本预案制定相应的科室突发公共卫生事件应急预案。

（二）、本预案自公布之日起施行。

仪陇县张公镇卫生院              2019年5月30日                            
