[bookmark: _Toc3001]南充当代运业（集团）有限公司仪陇嘉新分公司
[bookmark: _Toc20321]反恐防爆应急预案

[bookmark: _Toc480817627][bookmark: _Toc803][bookmark: _Toc5251]1. 总 则
[bookmark: _Toc26441][bookmark: _Toc6893]1.1指导思想
以科学发展观为指导，以有关法律法规和各级关于反恐防爆决策指示为依据，以保障人民群众生命财产安全为核心，坚持预防为主、平战结合、统一领导、分工协作的原则，进一步建全机制，完善预案，明确职责，加强领导，建立反应灵敏、协调有序、运转高效的应对交通运输各类恐怖袭击事件的应急机制，有效防范和快速处置各类恐怖袭击突发事件，最大限度地减少爆炸、劫持人质等恐怖暴力犯罪事件造成人员伤亡和财产损失。
[bookmark: _Toc29592][bookmark: _Toc27371]1.2编制目的
为严密防范和积极应对可能发生的暴力恐怖袭击，保护人民群众生命和财产安全，维护社会稳定和治安秩序稳定，确保经济持续、快速、健康、协调发展。
[bookmark: _Toc7322][bookmark: _Toc25389]1.3编制依据
《中华人民共和国突发事件应对法》
《中华人民共和国交通安全法实施条例》
《中华人民共和国道路运输条例》
《道路旅客运输及客运站管理条例》
《企业事业单位内部治安保卫条例》（国务院421号令）
国家安全生产监督管理总局第88号令《安全生产事故应急预案管理办法》
《突发事件应急预案管理办法》（国办发〔2013〕101号）
《汽车客运站安全生产规范》
《四川省突发公共事件综合应急预案》
集团公司《反恐防爆应急预案》
仪陇嘉新分公司《安全生产综合性应急预案》
[bookmark: _Toc3895][bookmark: _Toc19426]1.4适用范围
本预案适用于在我司客运车辆、所属汽车站、办公场所发生的恐怖分子为实现其政治、经济目的，利用爆炸、投毒、纵火、打砸抢、劫持人质等恶性暴力恐怖手段，给公众人身安全和国家、公民财产造成重大危害的各类恐怖暴力事件，主要包括：
1.4.1携带刀枪等暴力工具进站乘车的；
1.4.2劫持客运车辆，造成严重后果的；
1.4.3针对汽车站广大旅客发生爆炸事件的；
1.4.4在汽车站施放化学毒剂的；
1.4.5在汽车站投放、布洒放射性物质的；
1.4.6其他恐怖袭击事件。
[bookmark: _Toc10279][bookmark: _Toc16070]1.5工作原则
1.5.1统一指挥原则：在公司反恐怖工作领导小组的统一指挥下，密切配合，快速反应，高效、妥善地开展处置工作。
1.5.2减少损失原则：尽最大努力和可能，最大限度地避免和减少人员伤亡，减少财产损失和社会影响，尽快恢复交通运输秩序，维护人民群众生命、财产安全，维护国家安全和利益。
1.5.3遵循法律原则：在处置恐怖袭击事件时，严格遵循国家法律、法规和政策。
[bookmark: _Toc480817628][bookmark: _Toc7662][bookmark: _Toc15041]2. 组织机构及职责
[bookmark: _Toc513][bookmark: _Toc30155]2.1组织机构
2.1.1公司成立反恐防爆应急指挥领导小组
组   长：     何仁述（经理）
常务副组长：  任  杰（分管安全副经理）
副组长：      李方平（分管技术副经理）
              王兴华（分管营运副经理）
成  员：    黄昭燕（安全科长）
            王军霖（办公室主任）
严春蓉（营运科长）
林  森（财务科长）
            何仕明（财务会计）
            何玫林（技术科车管员）
负责统一指挥和调度全司的反恐防爆应急工作，应急领导小组办公室设在公司安全科，安全科长黄昭燕兼任应急办主任，电话：0817-7212231，18990715775
当出现突发状况时，若组长不在，由常务副组长担任应急组组长，负责处理应急事宜，组长及副组长都不在，则由应急组中职务最高的组员临时担任组长，负责处理应急事宜。
2.1.2反恐防爆应急指挥领导小组下设四个职能小组。
1）综合协调组
组  长：王兴华         
成  员：王军霖、许万芳、严春蓉、刘若兰
2） 现场抢救组
组  长： 任  杰         
成  员： 黄昭燕、王  亮、祝发荣、陈泳先
何玫林、李思念       
3） 后勤保障组
组  长：李方平     
      成  员：林  森、何仕明、陈雪梅
4）善后处理组
组  长： 何仁述    
成  员： 任  杰、李方平、王兴华、黄昭燕、林  森
[bookmark: _Toc28904][bookmark: _Toc12290]2.2工作职责
2.2.1公司反恐防爆工作领导小组职责：负责反恐防爆应急预案的制定、修改和宣传贯彻工作；督促各部门落实应急预案措施，做好应急救援准备工作；制订应急预案演习方案，适时进行训练和演习，提高职工反恐防爆意识和自防自救能力，以便事故发生时能及时得以控制；当发生恐怖袭击或爆炸突发事件时，立即请求警方和当地政府相关部门给予救援和指导并及时赶赴事故现场，组织排查、警戒、疏散、救护等应急指挥工作；调动公司应急保障队伍实施应急行动，配合政府及管理部门处理善后，做好社会稳定和伤亡人员的善后和安抚工作。
2.2.2领导小组成员职责分工
组长职责：组长负责了解和掌握现场情况，及时向上级汇报，在上级应急指挥机构到达前负责指挥和组织现场疏散。 
副组长职责：副组长负责协助组长做好现场疏散工作。 
    成员职责：负责组织人员进行疏散，维护现场秩序，保护事发现场。 
2.2.3反恐防爆应急职能小组职责：
综合协调组职责：负责收集现场的处置进展情况，及时报告领导小组，与当地政府部门、公安、消防和行业主管部门联络，负责现场信息传达反馈，负责协调公司所有资源的应用和调配。
现场抢救组：负责现场的伤员抢救、人员的疏散、现场保护、现场记录和摄像、配合政府及主管部门做好现场处置工作。
后勤保障组职责：负责应急车辆、物资、应急工具、财力等物资设备的保障工作。
善后处理组职责：负责转移、安置受损失的群众，妥善作好伤亡者家属的安抚工作；配合政府及管理部门处理善后，做好社会稳定工作。
[bookmark: _Toc3921][bookmark: _Toc480817629][bookmark: _Toc22534]3. 应急预防与预警
[bookmark: _Toc18390][bookmark: _Toc1923]3.1应急预防
3.1.1建立健全各项反恐责任制，全面落实领导责任制，建立公司主要负责人负总责，各科室具体抓落实的反恐责任体系和责任追究制。
3.1.2加强与政府、公安、消防、卫生及行业管理部门的协调联动，适时开展反恐防爆救援演练。
3.1.3建立和完善预警监测和信息报告制度，开展反恐隐患排查和专项整治行动，加强对客运车辆、汽车站等重点场所的监控，定期进行排查和巡查，做到隐患早发现、早预防、早处置。
3.1.4开展对抢险救援人员和驾驶员、乘务员、站务员等重要岗位人员的反恐怖知识培训，建立反应灵敏、纪律严明、保障有力的高素质抢险救援队伍。
3.1.5坚持“内紧外松”的原则，加强反恐应急值班制度，严格执行领导带班制度，重要岗位落实双岗专人值班制度。
3.1.6按照“谁管理、谁负责、谁监管、谁负责”的原则，加强矛盾纠纷排查化解工作，加强对从业人员、内部管理人员的调查摸底工作，对不可靠的人员要坚决调离重要岗位或予以辞退。
[bookmark: _Toc23702][bookmark: _Toc1793]3.2预警报告
3.2.1公司驾乘人员、应急值守人员在发现或得到恐怖袭击信息和异常情况后，要立即向当地公安机关和公司反恐办报告。
3.2.2迅速：最先得到知恐怖暴力犯罪事件的知情人应在第一时间立即通过报警电话和其他途径报警，并报告所在部门；所在部门在收到恐怖暴力犯罪事件信息后，应在5分钟内报公司反恐办；公司反恐办在收到恐怖暴力犯罪事件信息后，应立即向单位反恐领导小组组长报告；反恐领导小组组长在收到恐怖暴力犯罪事件信息后，应立即向政府反恐办、交通运输局、道路运输管理局和集团公司反恐办汇报。
3.2.3准确：报告内容要客观真实，不得主观臆断。
[bookmark: _Toc15509][bookmark: _Toc2841]3.3预警处理
公司反恐领导小组得到恐怖袭击的预警信息和异常情况报告后，立即向政府反恐办、交通运输局、道路运输管理局和集团公司反恐办汇报，同时采取应急措施，要立即进入临战状态，迅速启动预案并视事态的性质和程度，做出预防和处置的措施、建议及响应级别，及时跟踪事态发展动向，以便进一步采取相应措施。
[bookmark: _Toc12723][bookmark: _Toc30307][bookmark: _Toc480817630]4. 应急响应和处置
[bookmark: _Toc32306][bookmark: _Toc5448]4.1响应级别
按恐怖袭击事件的可控性，严重程度、影响范围和处置难度，事件的级别分为较大（3级）、重大（2级）、特别重大（1级）三级。
4.1.1较大（3级）：上级反恐部门获得情报预警，表明恐怖组织和恐怖分子具体策划进行恐怖袭击，对袭击的目标有明确的指向性和时间紧迫性，其犯罪行为已进入实施阶段，但最终危害后果尚未发生的恐怖事件。
4.1.2重大（2级）：恐怖组织和恐怖分子利用爆炸、放火、投放危险物质、劫持人质或交通工具等手段，造成严重现实危害后果和社会公众心理恐慌事件。
4.1.3特别重大（1级）恐怖组织和恐怖分子利用重大的放射性、生物性、化学性毒剂进行恐怖袭击，或利用其他危险方法，造成建筑物大面积坍塌与毁损、人员大量伤亡的恐怖袭击事件。
[bookmark: _Toc1690][bookmark: _Toc3331]4.2响应条件
有下列情况之一的，立即启动相关反恐应急预案及响应级别并组织开展应急行动：
4.2.1接到政府及管理部门反恐办下达的处置反恐事件及其他应急任务的命令；
4.2.2接到反恐预警信息或异常情况报告，经公司反恐领导小组决定批准立即采取行动的；
4.2.3应急范围内的任何部位和环节遭到爆炸、投毒、纵火等恐怖袭击破坏的。
[bookmark: _Toc28627][bookmark: _Toc9238]4.3应急处置
4.3.1发生恐怖活动后，公司反恐领导小组要在当地政府的统一领导和指挥下，在积极协调配合公安、消防、卫生等部门的同时，迅速组织实施应急救援。
4.3.2公司反恐领导小组组长、副组长要立即赶赴现场指挥应急救援工作，制定并实施抢险方案，采取防控措施，组织抢险队伍、紧急保障队伍、相关技术人员和设备、物资，配合卫生、消防等部门积极抢救、运输伤员。
4.3.3公司各部门员工都有参与反恐抢险救援组织的义务，发生恐怖事件后，必须按照规定要求，无条件地服从公司反恐领导小组对人员、车辆、物资、设备的直接调配和使用。
4.3.4公司反恐领导小组应在上级安排部署下，按照相关规定和要求，及时做好新闻宣传和信息发布工作，正确引导社会舆论，维护社会稳定，并积极配合有关部门做好恐怖事件善后处理工作。
[bookmark: _Toc480817631][bookmark: _Toc29429][bookmark: _Toc18186]5. 后期处置
[bookmark: _Toc28161][bookmark: _Toc26996]5.1重建修复
5.1.1应急处置结束后，公司反恐领导小组要立即组织相关部门对损毁的设施进行修复和重建，争取在最短时间内恢复生产，并配合卫生、防疫部门做好传染病的防控，防止产生新的事故灾害。
5.1.2公司反恐领导小组要做好恐怖事件事发地、事发场所人员的安抚安置和稳定工作，对恐怖袭击造成的间接影响和经济损失进行全面、详细的调查，在查找不足和漏洞的同时，进一步完善反恐应急机制。
[bookmark: _Toc480817632][bookmark: _Toc6678][bookmark: _Toc10233]6. 保障措施
[bookmark: _Toc409][bookmark: _Toc24910]6.1应急保障系统
6.1.1通信与信息保障。办公室和安全部门应建立信息通信网络，确保应急期间信息畅通。应急通信联系方式；移动电话、固定电话、短信平台、汽车卫星定位监控平台等。
6.1.2物资保障。公司应急车辆应保障安全技术性能完好；所属汽车站应确保治安报警、视频监控系统和“三品”检查设备工作正常，安全消防设施、应急救援包、应急灯等配备齐全，并明显标示存放地点和位置，做到方便取用。
6.1.3经费保障。财务部门根据应急管理工作的需要，为开展应急管理工作提供必要的资金保证。
6.1.4建立与政府、行业管理部门、公安、消防、卫生等单位之间的联动协调机制，发挥应急保障队伍在应对恐怖事件中的重要作用。
[bookmark: _Toc32122][bookmark: _Toc25618]6.2应急培训与演练
6.2.1要通过安全学习、宣传资料、短信平台、汽车卫星定位监控平台等，广泛宣传反恐应急工作的重要性、必要性和反恐应急常识；要求全司员工应站在政治的高度重视反恐应急工作，树立高度的社会责任意识、忧患意识。
6.2.2要结合实际，有计划、有重点地组织有关人员参加政府反恐相关部门组织开展的反恐应急演练，增强广大员工的反恐应急技能。
[bookmark: _Toc480817633][bookmark: _Toc20870][bookmark: _Toc26414]7. 附 则
[bookmark: _Toc8582][bookmark: _Toc13454]7.1奖励与责任追究
7.1.1对在反恐应急工作和抢险救援中做出突出贡献的部门和各人，公司将予以表彰和奖励。
7.1.2对在反恐应急工作中擅离职守、玩忽职守和迟报、漏报、瞒报、谎报恐怖预警信息或异常情况报告，造成工作失误和重大损失、影响的责任人，公司将依照有关规定对责任人予以严肃处理，直至报送有关部门追究法律责任。
[bookmark: _Toc9101][bookmark: _Toc7557]7.2解释与生效
本预案由公司反恐领导小组负责解释和修订，自发布之日起生效。
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[bookmark: _Toc1042][bookmark: _Toc12238]反恐现场处置方案
[bookmark: _Toc14503][bookmark: _Toc4117]1. 恐怖事件风险分析
[bookmark: _Toc15024][bookmark: _Toc28111]1.1 可能发生的事件类型
恐怖分子为实现其政治、经济目的，在我司客运车辆、汽车站、办公场所等处利用爆炸、投毒、纵火、打砸抢、劫持人质等恶性暴力恐怖手段，给公众人身安全和国家、公民财产造成重大危害的各类恐怖暴力事件，主要包括：携带刀枪等暴力工具进站乘车；劫持客运车辆，造成严重后果；针对汽车站广大旅客发生爆炸事件；在汽车站施放化学毒剂；在汽车站投放、布洒放射性物质或其他恐怖袭击行为。
[bookmark: _Toc11949][bookmark: _Toc19746]1.2 可能发生的区域：公司办公场地、客运站、运行的车辆等部位。 
[bookmark: _Toc6171][bookmark: _Toc10517]1.3 可能发生的时间及危害程度  
可能发生的时间：可能发生在重要节会期、春节、暑运、重大节假日、国内敌对势力活动活跃期等时段。  
危害程度分析：影响公司生产经营活动的正常进行，企业信誉受到损害；可能危害人民群众生命财产、扰乱社会秩序及造成重大社会影响。  
[bookmark: _Toc11068][bookmark: _Toc15662]2. 应急处置  
2.1 当发生突发恐怖事件时，现场人员立即迅速报告应急办，应急办主任上报公司应急领导小组组长，应急领导小组应迅速评估情况，判断是否启动现场处置方案。       
2.2 报告方式采用电话或当面报告的方式。      
2.3 接恐怖事件报告后应急领导小组应及时与政府、应急救援队伍、公安、消防、医院等相关部门报警。      
2.4 报警的内容主要是：恐怖事件发生的时间、地点、背景，造成的损失（包括恐怖分子情况、人员伤亡数量、初步的事件原因情况及造成的直接经济损失），已采取的处置措施和需要救助的内容。
2.5 应急处置领导小组迅速赶赴现场，研判形势，提出工作方案，采取有效措施疏散人员，控制事态的发展。
2.6 搜集事件发生现场违法犯罪行为的证据。
2.7 配合政府部门，适时采取合适的紧急处置措施，控制局势，平息事态，恢复正常社会秩序。  
2.8如有人员伤亡，立即进行现场急救，并及时转送就近医院治疗。  
[bookmark: _Toc3751][bookmark: _Toc2040]3. 注意事项  
3.1现场人员利用身边的物品保护好自身安全，同时尽全力保护现场群众的安全。  
3.2发现异常情况沉着冷静处理，并在第一时间上报有关部门。
3.3定期排查单位周边不稳定因素，所属客运站要加强进站人员“三品”检查和站内安全巡查工作。  
3.4尊重群众利益，协调好单位与周边单位和居民的关系，避免不必要的矛盾产生。  
3.5定期检查办公场所紧急通道的畅通，安全门不能上锁，开关灵活。
