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[bookmark: _Toc7831][bookmark: _Toc14093]1. 编制目的
为最大限度地避免和减少交通突发事故可能造成的人员伤亡和财产损失，建立紧急情况下能及时、正确、快速、有效的救援和应急机制，结合公司实际情况制定本处置方案。 
[bookmark: _Toc24815][bookmark: _Toc15772]2. 编制依据 
根据《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国道路交通安全法》、《中华人民共和国道路运输条例》、国家安全生产监督管理总局第88号令《安全生产事故应急预案管理办法》、《突发事件应急预案管理办法》（国办发〔2013〕101号）《四川省道路运输管理条例》、《四川省安全生产条例》、《四川省生产经营单位安全生产责任规定》、《企业安全生产标准化基本规范》（AQ/T9006-2010））、《生产经营单位生产安全事故应急预案编制导则》（GB/T29639-2013）等法律、法规以及集团公司《道路交通事故现场应急处置方案》、仪陇嘉新分公司《安全生产综合性应急预案》制定本方案。
[bookmark: _Toc13585][bookmark: _Toc2457]3.适用范围 
本方案适用四川南充当代运业（集团）有限公司仪陇嘉新分公司所有车辆、驾驶员、乘务员、旅客，在发生交通事故时的应急处理。  
[bookmark: _Toc21920][bookmark: _Toc536]4. 应急处置的基本原则
在交通事故的应急处理工作中，必须遵循“快速反应、迅速抢救”的原则，最大限度地降低伤亡和损失。做到正确判断、正确处理，防止事态扩大。充分做好通信、交通、后勤保障工作，确保应急预案的顺利实施。  
[bookmark: _Toc20708][bookmark: _Toc4546]5. 造成交通事故类型和危害程度分析
[bookmark: _Toc26077][bookmark: _Toc4758]5.1造成交通事故的风险来源 
5.1.1路面情况：冰雪路面、湿滑路面、山区路面及乡村路面等原因造成的交通事故；
5.1.2气候环境：狂风暴雨、大雾弥漫、酷暑炎热、冰寒严冬等原因造成的交通事故； 
5.1.3地理环境：连续弯道、狭窄车道等原因造成的交通事故； 
5.1.4设备因素：未及时消缺、保养不达要求、修理质量低劣等原因造成的交通事故； 
5.1.5生理因素：酒后开车、疲劳驾驶、视力欠佳、听力不济、年高迟钝等原因造成的交通事故； 
5.1.6违规运输：超载、超高、超长、装载重心偏离等原因造成的交通事故； 
5.1.7操作因素：超速行驶、弯道超车、占道行驶、麻痹驾驶、判断失误等原因造成的交通事故； 
5.1.8其他因素：除上述因素以外的其他交通事故。  
[bookmark: _Toc27192][bookmark: _Toc32368]5.2交通事故的影响及后果
5.2.1给驾驶员及司乘人员造成身体伤害；
5.2.2给家属亲友造成心灵创伤； 
5.2.3造成恶劣社会影响；
5.2.4给企业带来重大损失。  
[bookmark: _Toc19600][bookmark: _Toc13953]6. 交通事故现场处置组织机构及职责
我公司综合生产安全事故应急组织机构及职责适用于本处置方案组织及职责，详见《四川南充当代运业（集团）有限公司仪陇嘉新分公司生产安全综合性应急预案》第三章。 
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[bookmark: _Toc1066][bookmark: _Toc24478]7.1 现场应急处置措施 
7.1.1 紧急停车。现场交通事故发生后，驾驶员必须按规定拉紧驻车制动，立即停车；停车后切断电源，开启危险信号灯，按规定设置危险警告标志，如夜间发生事故还需开示宽灯、尾灯 。
7.1.2 转移人员。交通事故发生后发现人员应迅速判断事故原因，在保证自身安全和避免事件扩大的前提下，第一时间使事故伤亡人员脱离危险并转移至安全区域。 
7.1.3 报告。交通事故发生后，发现人员应及时向应急管理办公室报告，应急管理办公室主任或值班人员接到交通事故报告后，应立即向应急领导小组组长或副组长等相关领导报告。应急管理办公室值班电话：0817-7212231。
7.1.4 报警。根据需要拨122交通事故报警电话求救，并在救助人员到达现场后协助救助人员实施各项救助措施；如有人员伤亡，须及时拨打120求助，同时检查伤者的受伤部位，并采取初步的救护措施。
7.1.5 保险报案。若交通事故造成财产损失或人员伤亡，交通事故车辆驾驶员或事故发现人员须及时向保险公司报案。 
[bookmark: _Toc7267][bookmark: _Toc13867]7.2 人员救护判断方法
（1）轻轻拍打伤员肩部高声喊叫“喂你怎么啦”。
（2）如认识可直接喊其姓名。
（3）无反应时立即用手指掐压人中穴、合谷穴约5秒。以上3步动作应在10秒以内完成，伤员如有反应后应即停止掐压穴位，拍打肩部不可用力太重。
（4）呼救 一旦初步确定伤员意识丧失应立即大声呼救。
（5）放置体位如伤员面部向下应一手托住颈部另一手扶着肩部以脊柱为轴心，使伤员头、颈、躯干平稳地直线转至仰卧在坚实的平面上，四肢平放，将手臂举过头，拉直双腿，并解开上衣，暴露胸部或仅留内衣，气温低时要注意使其保暖。
（6）通畅气道伤员呼吸微弱或停止时应立即采用仰头举额法通畅伤员气道，即一手置于前额使头部后仰，另一手的食指与中指置于下颌骨近下颏角处抬起下颏。 严禁用枕头等物垫在伤员头下，手指不要压迫气道，颈部上抬时要控制后仰程度。
（7）判断呼吸，伤员如意识丧失，应在畅通气道后10秒钟内用看、听、试的方法判定伤员呼吸。 
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8.1 交通事故发生后接到命令的应急救援人员必须在最短的时间内赶赴现场并迅速开展职责内的应急救援工作。
8.2 应急救援人员赶赴现场后应当立即采取措施，协助配合公安、交通部门对现场进行隔离和保护，严禁无关人员入内，为应急救援工作创造一个安全的救援环境。
8.3 当事故有可能出现扩大、恶化苗头时应当立即报告上级部门，必要时请求社会支援。
8.4 医疗救护人员到达现场后，现场应急救援人员应协助医务人员实施各项救护措施。 
8.5 现场恢复交通事故伤亡人员得到救护后，现场应急救援人员应对事故现场进行清理恢复正常工作状况。 交通事故现场得到控制后应采取必要措施尽早消除可能再次造成交通事故的危害。  
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9.1 报警电话及各相关应急救援单位、人员联络方式见附件。
9.2 事故报告的基本要求事故信息准确完整、事故内容描述清晰。
9.3 事故发生的时间、地点、伤亡人数、原因及采取的措施等情况。
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10.1 事故现场针对伤员进行的心肺复苏应坚持不断地进行,不得随意放弃抢救。
10.2 应尽早争取医疗救护人员对伤员进行救助。
10.3 现场自救和互救的注意事项。
10.3.1 应第一时间使伤员脱离事故危险源并转移至安全区域。
10.3.2 应在保证自身安全的前提下对伤员进行力所能及的救治。
10.3.3 救援人员应安排符合现场应急处置要求的人员进行现场应急救援。
10.3.4 现场应急救援人员应采取措施或协助相关公安、交通部门采取措施对现场进行隔离和保护，严禁无关人员入内。 
10.3.5 现场应急救援人员应及时对现场处置能力进行确认，必要时要请求支援。
10.4 应急救援结束后的注意事项
10.4.1应采取必要措施尽早消除可能再次造成交通事故的危害。
10.4.2 应做好事故伤员的善后处理工作。
10.5 其他需要特别警示的事项 
10.5.1 驾驶员出车前检查车辆的各部件有没有异常发现异常应及时排除。
10.5.2 驾驶员出车前不得喝酒、不得疲劳驾驶。
10.5.3 驾驶员在路况不好的情况下要减速行驶。
10.5.4  驾驶员在能见度低的情况下要减速行驶。
10.5.5 要及时总结事故教训进行举一反三地检查，严防类似事故再次发生。

