国网南充供电公司党的“二十大”供电保障

通信系统演练总结评估报告

2022年10月11日下午，由电力调度控制中心牵头主办，信息通信分公司（数据中心）承办的国网南充供电公司党的“二十大”供电保障通信系统演练在南充供电公司客户服务中心大楼举行，旨在进一步加强南充公司通信应急能力建设，提升通信应急保障应变能力、紧急情况下生产指挥畅通能力，提高应急抢险队伍的实战经验和水平。电力调度控制中心、信通分公司、变电运检中心、输电运检中心及各县公司相关人员参加演练。

此次演练采取无脚本实战演练方式进行，分为预警、应急响应和响应结束三个阶段。

演练模拟在突发灾害情况下，南充公司通信传输系统及有线通信全部中断、短时间无法恢复。演练中，面对突发故障，国网南充供电公司紧急会商，启动无线应急通信设备；公司迅速成立应急通信指挥部，要求各相关单位联动响应，完成无线通信系统联调测试。从发布预警到应急处置、各单位通过卫星电话取得响应，只用了21分钟，整个流程迅速完整、清晰明确地展现了有线通信中断事件发生时采取的应对措施。

在完成所有既定科目后，信通分公司（数据中心）经理欧智乐对演练进行了点评，肯定了演练组织及效果，对卫星通信电话的管理使用情况提出了要求。调控中心就做好党的“二十大”通信系统保障工作提出相关要求。

一、演练总体情况
（一）.演练名称
国网南充供电公司党的“二十大”供电保障通信系统演应急演练

（二）演练目的

检验预案、锻炼队伍、健全机制、展示成果。检验《国网南充供电公司通信系统应急预案》的合理性和可操作性，查找预案和应急管理工作存在的问题和不足，采取切实有效措施加以闭环整改，进一步强化应急管理，提升快速反应能力，完善应急处置流程，提高全公司应急管理水平。  

（三）演练形式

1.本次演练由电力调度控制中心主办，信通分公司承办，以电力应急通信保障为主线，业务支撑机构及各县公司广泛参与的现场实战演练，展示公司应对突发通信故障的应急处置全过程。

2.本次演练采取无脚本实战演练方式。演练分为预警、应急响应、响应结束三个阶段。通过视频直播的方式将各参演单位的演练实况传回主会场，各分会场同步观看演练实况转播。

（四）演练时间

应急演练于2022年10月11日（星期二）15：00开始进行，15:40结束。

（五）演练地点

主演练场：国网南充供电公司客户服务中心2楼电视电话会场。

分演练场：国网南充供电公司各基层单位电视电话会场。

二、演练场景、科目设置和演练流程

（一）故障现象
南充公司通信传输系统及有线通信全部中断、短时间无法恢复。

（二）演练项目设置

检测各基层单位对欧星卫星手持终端的使用
（三）演练流程：
    1.发布预警：要求各基层单位迅速到达会场
2.公布测试电话：要求各基本单位使用欧星卫星手持终端与应急通信指挥部取得联系。
三、应急演练总体评估和总结
（一）演练取得的成绩

1.此次演练规模大、范围广、组织有序，处置流程清晰，是对《南充供电公司通信系统应急预案》的一次检验。

2.演练采用无脚本实战演练方式，真实反映了各参演单位应急通信响应水平。各参演单位与应急通信指挥部取得联系按时间先后顺序依次为营山公司、蓬安公司、嘉陵公司、西充公司、输电运检中心、变电运检中心、仪陇公司、阆中公司、南部公司、顺庆中心和高坪公司。其中最快响应单位营山公司时间仅4分钟，全部参练单位完成时间为21分钟；输电运检中心人员组织力度到位，可以看出各单位的应急反应及时，响应快速。
3.通过本次应急演练检验预案、锻炼队伍、健全机制，全面检验了南充供电公司通信应急响应能力，大大提高了各部门单位快速反应和协同配合的能力，对公司正确应对突发事件，提升应急处置能力，最大限度减小灾害损失。演练取得圆满成功，达到了预期效果，为顺利完成党的二十大保电奠定了基础。

（二）发现的不足

1.南充供电公司应急通信电话等应急装备数量不足，无法满足应急工作的实际需求。
2.部分参演单位的对应急通信电话的使用不够熟悉，未能迅速调通电话信号，检验预案、锻炼队伍、磨合机制的作用还有待提高。
（三）下一步改进措施

通过本次演练，发现了南充公司通信系统应急处置工作存在的短板和问题，下一步，要采取有力措施，针对暴露出的问题举一反三，落实整改，重点做好以下几方面的工作：

继续完善应急预案,增强预案的可操作性。通过演练发现的问题，及时制定整改措施，进一步修订完善应急预案，把各项安全防范措施真正落到实处。

进一步加大应急通信装备的投入，提高应急通信保障的水平。加大对应急管理部门和应急救援队伍的人力、物力和财力支持，不断提高应急救援的反应能力、指挥水平和实战能力。

进一步增强应急管理宣传力度,强化全员的应急意识。
将预案演练工作纳入日常安全生产管理工作。定期开展通信系统的预案演练，结合季节性安全生产工作开展综合性应急预案演练，使人员和队伍得到良好训练，从而不断提高各级应急救援队伍的应急响应水平。
