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1.目的
为了加强公司内各类伤亡事故的管理，保证公司员工在事故发生后第一时间内能得到及时有效的治疗和抢救，减少因事故的发生给公司财产、人员带来不利的影响，做好事故的管理，有针对性地制定改进措施，预防事故的重复发生，特制定本制度。
2.范围
本制度适用于公司内发生的所有安全事故的管理。
3.引用标准
《企业职工伤亡事故分类》(GB6441-86)
《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）
4.事故分类、分级和调查处理档案管理
4.1事故分类
4.1.1火灾事故：在生产过程中，由于各种原因引起的火灾，并造成人员伤亡或物资财产损失的事故。
4.1.2爆炸事故：在生产过程中，由于各种原因引起的爆炸，并造成人员伤亡或物资财产损失的事故。
4.1.3设备事故：由于设计、制造、安装、施工、使用、检维修、管理等原因造成机械、动力、电讯、仪器(表)、容器、运输设备、管道等设备及建(构)筑物等损坏、造成损失或影响生产的事故。
4.1.4生产事故：由于指挥错误，或者违反工艺操作规程和劳动纪律，造成停、减产，以及跑料、串料的事故。
4.1.5交通事故：车辆、船舶在行驶航运中，由于违反交通、航运规则，或因机械设备故障造成车辆、船舶损坏、物资财产损失或人身伤亡的事故。
4.1.6人身事故：工作时间在生产岗位劳动过程中，除上述五类事故外，发生的与工作有关的人身伤亡或急性中毒事故。
4.1.7职业病危害事故：指导致职业病发生的事故。
4.2事故分级
4.2.1为便于事故管理，本公司根据事故造成后果的严重程度，按照员工所受伤害程度和伤亡人数分类如下：
①类：轻伤事故，指只有轻伤的事故；
②类：重伤事故，指有重伤没有死亡的事故；
③类：死亡事故，指发生1人以上死亡事故；
④类：一般事故，是指造成3人以下死亡，或者10人以下重伤，或者1000万元以下直接经济损失的事故；
⑤类：较大事故，是指造成3人以上10人以下死亡，或者10人以上50人以下重伤，或者1000万元以上5000万元以下直接经济损失的事故；
⑥类：重大事故，是指造成10人以上30人以下死亡，或者50人以上100人以下重伤，或者5000万元以上1亿元以下直接经济损失的事故。
4.2.2根据上述事故的分类；对事故的处理权限规定如下:
（1）①类事故由所在单位负责事故的最后处理，并将《事故报告处理表》及时送安全管理人员备案；
（2）②类事故由事故所在部门填写《事故报告处理表》提出处理意见后，由安全管理人员提出意见，最后由总经理审批。
（3）③类至⑥类事故，所在部门经理立即向总经理报告，并报告当地政府有关部门请求调查处理。
4.3事故事故调查处理和档案管理
4.3.1人身伤亡事故、火灾事故、爆炸事故由生产经营部主管负责调查、处理和档案管理。
4.3.2生产事故、设备事故由生产经营部主管负责调查、处理和档案管理。
4.3.3质量事故由生产经营部主管负责调查、处理和档案管理。
4.3.4医疗事故，由质量安全部负责调查、处理和档案管理。
4.3.5交通事故由地方公安交通部门调查、处理，质量安全部协助调查、处理和档案管理。
4.3.6各职能专业按分类管理的要求，除负责事故调查、处理、统计和建立台帐档案外，仍应报质量安全部备案，需向政府有关部门报送的材料，统一由质量安全部报送。
5.职责
5.1总经理为本公司安全生产的第一责任人，负责组织事故调查小组对各类事故进行调查、处理。
5.2生产经营部主管、质量安全部协助总经理对事故进行调查、并提出处理意见。建立事故台帐，定期对事故进行统计和分析。
5.3各部门负责本部门的事故调查和处理。
5.4每个员工对发生事故应及时报告，并配合事故调查工作。
6.工作程序
6.1事故报告
6.1.1事故发生后，事故当事人或发现人应立即报告部门经理或质量安全部。
6.1.2质量安全部接到事故报告后，应立即向总经理报告。情况紧急时，可以直接向博罗安全生产监督管理部门报告。同时应当立即启动应急预案，采取有效措施，组织抢救，防止事故扩大，减少人员伤亡和财产损失。
6.1.3总经理接到报告后，应当于1小时内向安全生产监督管理部门和街道办事处报告。同时组织和指挥事故应急处置。
6.1.4报告事故应当包括下列内容：
（1）事故发生单位概况；
（2）事故发生的时间、地点以及事故现场情况；
（3）事故的简要经过；
（4）事故已经造成或者可能造成的伤亡人数（包括下落不明的人数）和初步估计的直接经济损失；
（5）已经采取的措施；
（6）其他应当报告的情况。
6.1.5事故报告后出现新情况的，应当及时补报。
6.2事故调查
6.2.1按事故的类别落实事故调查责任部门。下列事故由总经理、质量安全部和事故部门主管组成事故调查组进行事故调查。
（1）火灾、爆炸事故；
（2）设备事故；
（3）生产事故；
（4）人身事故；
（5）职业病危害事故。
6.2.2按事故级别分落实事故调查责任部门。
（1）轻伤事故：由质量安全部组织生产等部门组成调查组进行调查；
（2）重伤事故：由总经理组织安全、事故等部门组成调查组进行调查；
（3）死亡事故和一般事故以上的事故，由当地安全生产监督管理局组织调查组进行调查，总经理、质量安全部协助调查。
6.2.3当公司的专业技术力量不能满足事故调查的要求时，事故调查可委托或聘请安全中介机构进行调查。
6.2.4事故调查组的成员应当符合下列条件：
（1）具有事故调查所需要的知识和专长；
（2）与所发生事故没有直接利害关系；
（3）具有认真负责、实事求是的品德。
6.2.5事故调查组的职责：
查明事故发生的经过、原因、人员伤亡情况及直接经济损失；
认定事故的性质和事故责任；
提出对事故责任者的处理建议；
总结事故教训，提出防范和整改措施；
提交事故调查报告。
6.2.6事故调查组成员在事故调查工作中应当诚信公正、恪尽职守，遵守事故调查组的纪律，保守事故调查的秘密。
未经事故调查组组长允许，事故调查组成员不得擅自发布有关事故的信息。
6.2.7事故调查组应当自事故发生之日起60日内提交事故调查报告。
6.2.8事故调查报告应当包括下列内容：
（1）事故发生单位概况；
（2）事故发生经过和事故救援情况；
（3）事故造成的人员伤亡和直接经济损失；
（4）事故发生的原因和事故性质；
（5）事故责任的认定以及对事故责任者的处理建议；
（6）事故防范和整改措施。
事故调查报告应当附具有关证据材料。事故调查组成员应当在事故调查报告上签名。
6.2.9事故调查报告报送街道或区安全生产监督管理局后，事故调查工作即告结束。安全管理人员应当将事故调查的有关资料归档保存。
6.3事故处理
6.3.1事故处理要坚持“四不放过”的原则，即事故原因未查清不放过、责任人员未处理不放过、整改措施未落实不放过、有关人员未受到教育不放过。
6.3.2微小事故由公司内部调查处理的，按《安全目标考核、奖惩管理制度》的规定进行处理。
6.3.3由政府有关部门调查处理的事故，按有关法律法规规定进行处理。
6.4事故统计
各类工伤事故按《企业职工伤亡事故分类(GB6441-86)》第6条，在事故年报中一并统计上报。
7.相关文件
《安全投入保障制度》；
《安全生产目标考核、奖惩制度》。
8.相关记录
《事故报告表》；
《“四不放过”登记表》。
