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1 范围

本制度规定了HSE目标管理及责任追究要求以及相关审核、偏离、培训和沟通的管理要求。

本制度适用于公司及所属单位HSE目标管理及责任追究的管理。参股企业按照法定程序执行。

2 职责

2.1 安全质量工程部是HSE目标管理的主管部门，负责HSE目标管理的制定、实施、修改、检查和考核。

2.2 公司其他职能部门负责本部门HSE目标管理的管理、分解、实施、检查和考核。
2.3 油库、加油站负责HSE目标管理的分解、实施、检查和考核。

3 管理内容及要求

3.1 目标指标建立的依据

3.1.1 立足KPI业绩指标与实际,符合或满足公司HSE承诺、方针及中长期发展规划的需要。

3.1.2 符合并支持集团公司、销售公司的HSE承诺、方针和目标，满足当地政府有关部门下达的目标指标。

3.1.3 满足法律法规和其他要求、公司确定的重大危害因素、技术经济实力、运行和经营要求及相关方需求。

3.1.4 制定的目标指标应不低于公司上年实际水平，以量化且切实可行。

3.1.5 过程性指标、结果性指标及否决性指标结合。

3.1.6 危害因素辨识、风险评价的结果和风险控制的效果。
3.2 目标指标的制定

3.2.1 安全质量工程部根据省公司制定下发的目标指标，根据公司上年度各项目标指标完成情况、危害因素辨识与评价及控制结果，并结合公司中长期发展规划拟订HSE目标指标，制订大纲或总体要求，由分管领导审核后报公司总经理审定并签发。
3.3 目标指标的发布

经公司总经理批准的HSE目标指标以公司文件形式或合同形式发布。

3.4 目标指标的分解及实时施

3.4.1 公司安全质量工程部对省公司发布的目标指标按照责任部门进行划分，层层进行分解并细化，制定达到目标指标所需要的措施。

3.4.2 目标应明确、具体，指标要可测量，具有可操作性，明确责任部门、责任人及检查考核部门。

3.4.3 所属职能部门及基层单位每年初应采取自上而下层层签订《安全环保责任书》，《业绩合同》的方式，将HSE目标分解到每一个层次，实现每一个人有目标指标，主要包括：

a) 主要负责人的安全生产责任、目标；
b) 分管安全生产的负责人和其他负责人的安全生产责任、目标；
c) 管理科室等部门和其负责人及其他人员的安全生产责任、目标；

d) 油库、片区、加油（气）站等部门和其负责人及岗位操作人员的安全生产责任、目标；

3.4.4 公司及所属单位应通过会议、培训或签订合同等方式对管理人员和员工进行宣贯，确保本单位全体员工清楚公司及本单位的目标，并为目标实现而努力。

3.5 目标指标的检查与考核

3.5.1安全质量工程部每月、每年对HSE目标、指标完成情况进行一次统计、检查、评价和考核，由管理者代表组织相关部门对各部门（单位）的目标、指标完成情况进行审查和考核，并将考核结果报公司总经理审定后进行发布。

3.5.2 各部门、油库和片区每月对所属员工的目标、指标完成情况进行审查和考核，并将考核结果报公司人事部门。
3.5.3 公司对未如期完成HSE目标、指标的部门或单位责成责任单位（部门）组织调查、分析原因，制定纠正措施并限期实施。 

3.5.3 公司每年由总经理组织召开会议对HSE目标和指标实施情况进行评审，并以文件的形式下发所属各单位。

3.6 目标指标的修订

3.6.1 HSE目标指标在下列情况时应进行修订：

a) 出现重大健康、安全、环境事故时；

b) 员工及其他相关方对公司HSE方针及承诺有强烈反映时；

c) 软、硬件环境发生重大变化时；

d) HSE管理体系在实施、监测和考核时发生重大不符合时；

e) 政策和法律法规有重大修改时；

f) 客观因素影响不能实施和达到时。

3.6.2 公司HSE目标、指标的修订按制定程序进行。
3.6.3  HSE目标、指标因客观因素影响不能实施或达到时，责任部门应详细分析原因，提出修订意见以书面形式报公司审批，由公司统一下发关于HSE目标、指标修订文件。

3.7责任追究

3.7.1  责任问责制度，是根据“有职就有责、任职要负责、失职要问责”的原则，对责任问责对象在其管辖的部门和在经营管理活动过程中，由于故意或者过失、不履行职责或者不正确履行职责，以致造成经济合同纠纷、质量事故、安全事故、企业合法权益受损或者在社会上造成不良影响或后果的，都要进行责任追究的制度。

3.7.2  责任问责制度，坚持“实事求是”坚持“追究过错与责任相结合，责任问责与改进工作相结合，教育与惩罚相结合”的原则。
3.7.3  在对责任问责对象追究责任时，必须坚持“责任原因未查明不放过、责任人未处理不放过、整改措施未落实不放过、有关人员未受到教育不放过”和“谁主管、谁负责”的原则，对在经营管理过程中造成事故或损失的，都要严肃追究相应责任。
4 审核、偏离、培训和沟通

4.1 审核

公司应把目标指标管理作为审核的一项重要内容，必要时可针对目标指标管理组织专项审核。

4.2 偏离

所属单位在执行目标指标管理办法时发生的偏离，应报公司批准。偏离应书面记录，其内容应包括支持偏离理由的相关事实。每一次授权偏离的时间不能超过一年。

4.3 培训和沟通

本制度由安全质量工程部负责组织培训，相关管理、技术和操作人员都应接受培训。本制度应在公司范围内进行沟通。
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